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新时代高校辅导员担当精神的

时代际遇、逻辑内涵与培养进路
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【摘要】党的十八大以来，习近平总书记多次提到干部要有担当精神，高校辅导员是高校思想政治工作的骨干，肩负着为党育

人，为国育才的神圣使命。五个“敢于”构成了高校辅导员担当精神的逻辑内涵，转换成辅导员的话语体系就是：养成规矩意识，

强化纪律担当；提高站位意识，强化政治担当；培育发展意识，强化发展担当；增强责任意识，强化责任担当；树立全局意识，强

化党建担当。
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中国特色社会主义进入新时代，高校思想政治工作面临的

机遇前所未有，面临的挑战也前所未有。尤其当前，百年变局

与世界疫情交织。高校作为人员密集性场所，生源和师源来自

全国各地，情况更是复杂。因此，一定要把师生生命安全和健

康摆在第一位，不能麻痹大意、掉以轻心。这样一项艰巨的工

作要完成，依赖参与其中的所有师生形成高度的责任意识和担

当精神。

一、高校辅导员担当精神的时代际遇

党的十八大以来，习近平总书记多次提到干部要有担当精

神，“担当”二字成为他时常挂在嘴边，勉励、告诫党员领导

干部的关键词。“为人民服务，担当起应该担当的责任”， 这是

总书记为党员领导干部划出的“担当底线”[1]。

第一，担当精神是高校辅导员植根于中华优秀传统文化的

内在基因。高校辅导员具有教师和管理者的双重身份，不论是

从教师还是管理者身份，都有其岗位担当和职责担当。中国传

统文化蕴含着丰富的担当精神，圣人先贤为我们树立了担当的

光辉典范。中华优秀传统文化的继承与发展需要一代又一代人

的接续努力，高校辅导员要坚持落实立德树人根本任务，就应

成为中华优秀传统文化的忠实传承者和坚定弘扬者，加强对中

华优秀传统文化的挖掘和阐发，让中华文化展现出永久魅力和

时代风采。

第二，担当精神是高校辅导员成长的历史使命。1952 年，

国家在高校创立政治辅导员制度。1978 年，国家在高校恢复辅

导员制度，并拓展辅导员工作领域，逐步向思想政治教育转变。

进入新世纪新阶段，党和国家更加高度重视思想政治教育工作。

明确提出 ：辅导员是高等学校教师队伍的重要组成部分，是高

等学校从事德育工作，开展大学生思想政治教育的骨干力量，

是大学生健康成长的指导者和引路人 [2]。党的十九大提出，提

出了两个阶段目标，到 2035 年基本建成社会主义现代化强国，

到 2050 年建成社会主义现代化强国，进而实现中华民族伟大

复兴的中国梦。因此，从历史的坐标看，辅导员需要不断的继

承与发展担当精神。

第三，担当精神是高校辅导员职业发展的形势所需。我国

已经进入新的时代，新时代需要新思想。习近平总书记在 2016

年全国高校思想政治工作大会上指出：要围绕学生、关照学生、

服务学生，把握学生成长规律，提高思想政治教育的针对性和

亲和力。《普通高等学校辅导员队伍建设规定》要求，辅导员

要引导学生正确认识世界和中国发展大势、正确认识中国特色

和国际比较、正确认识时代责任和历史使命、正确认识远大抱

负和脚踏实地，成为全面发展的中国特色社会主义合格建设者

和可靠接班人 [3]。因此，从形势发展趋势看，辅导员需要不断

的丰富和发展担当精神。

二、高校辅导员担当精神的逻辑内涵

习近平总书记把敢于担当纳入新时期好干部标准，强调党
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的干部必须坚持原则、认真负责，面对大是大非敢于亮剑，面

对矛盾敢于迎难而上，面对危机敢于挺身而出，面对失误敢于

承担责任，面对歪风邪气敢于坚决斗争 [4]。这五个“敢于”就

构成了高校辅导员担当精神的逻辑内涵，转换成辅导员的话语

体系就是 ：养成规矩意识，强化纪律担当 ；提高站位意识，强

化政治担当 ；培育发展意识，强化发展担当 ；增强责任意识，

强化责任担当 ；树立全局意识，强化党建担当。因此，高校辅

导员要严于律己，冲锋在前，坚持用五个“敢于”的深刻内涵

督促自己养成责任意识和担当精神，坚持从整体利益出发，站

在全国防疫工作全局高度厘清高校针对新冠疫情防疫工作的局

面，深刻剖析问题、认真找出办法、切实提出对策，协同高校

其他部门，一起把高校疫情防控工作扎实展开、推进，切实维

护好师生的生命安全和身体健康。

三、高校辅导员担当精神的培养进路

越是艰险越向前。在防疫等一线工作中，所有辅导员都应

该做到以身作则、率先垂范，始终把责任举过头顶，把师生装

在心中，在疫情大考中，努力成为该项工作中敢于担当的一面

旗帜、一个标杆和一面镜子。

第一，“面对大是大非敢于亮剑”，要强调养成规矩意识，

强化纪律担当。在推进高校新冠疫情防控工作的过程中，要紧

紧抓住建立防控管理制度的机会，对广大辅导员展开立规矩、

有底线、守红线的工作纪律教育和培训，培养他们的规矩意识。

让广大辅导员在此次全国的疫情大考中，能够明白如何处理危

机，怎样严明立场，怎样明辨是非，怎样引导学生，怎样教书

育人。使他们能够真正懂得什么才是“为党育人守初心，为国

育才担使命。”与此同时，我们还应该看到，在高校的日常学

习生活中，辅导员是与学生联系非常紧密的一个教师群体。通

过他们的言传身教，还有利于进一步帮助青年学生明白如何在

国家利益、人民利益都需要的时刻，正确取舍，果断挺身而出，

在发扬志愿服务精神的同时，坚决的同似是而非、别有用心的

错误言论作斗争 ；有利于在辅导员的带动和指导下，使一批拥

有艺术特长和新媒体运营特长的学生，能够充分发挥所长，通

过插画创作、动画创作、MV 制作等形式，恰当运用自身青年

KOL 的身份，用新媒体，对疫情防控展开形式多样，内容丰富，

同时又是年轻人喜闻乐见的方式进行正面引导和宣传。

在传统的学生管理工作场景中，辅导员对于学生的管理常

常是凭过去的经验或是老辅导员的指导对学生进行管理，完成

上级部门交代的任务，一般不会有意识的去考虑适用哪些规则

或是遵循哪些程序去处理学生事务，这直接导致了规章制度的

运用和正当程序的遵守在实际的事务性工作中缺失 [5]。新冠疫

情的防控工作不同于以往传统的学生管理工作，它需要科学而

细密的流程去规范防控过程中潜在的一系列危险的情境。比如

在指导学生返校后的防控管理中，每日体温测量、就餐管理、

教学管理、外出管理等工作都需要严格的执行防控标准，不能

以辅导员个人的经验判断来开展工作，否则就容易出现防控漏

洞。由此可见，强化辅导员的规矩意识，培养他们的规则认知，

完善辅导员对于防控工作的理解，对于堵住高校疫情防控可能

发生的漏洞，进一步保障校园疫情防控有力、有序、有效开展

而言是十分必要的。

第二，“面对矛盾敢于迎难而上”，要强调提高站位意识，

强化政治担当。沧海横流，方显英雄本色。对于工作开展过程

中出现的种种矛盾和问题，广大辅导员要敢于迎难而上，要有

高度的思想和政治担当自觉，敢于啃硬骨头，碰钉子。对待工

作，不躲不怕不轻视，勇挑担子想办法。辅导员要以“四个自信”

和“四个意识”武装自己，强化面对疫情大考的“赶考”意识，

要始终把“凝练担当精神，强化政治担当”放在首位，在疫情

防控工作的开展中不断自我完善，自我提高。

高校防控虽然相对于社区防控而言，压力情景并不相同。

但是，由于高校学生生源构成的特殊性，导致高校在防疫工作

后期的工作压力会产生阶段性的爆发。比如指导班主任开展学

生返校管理，协助教学部门在保证教学质量的前提下合理的开

展进行线上授课，配合教研室对毕业生进行毕业设计与毕业实

习管理、配合宣传部门做好防疫宣传工作、配合保卫部门做好

学生返校的健康码筛查工作、配合后勤部门做好返校学生的就

餐工作、配合校医务所做好返校学生的每日温度测量等等工作，

可能都会在高校疫情防控的后半程产生积聚性的工作压力。此

时此刻，仅仅只靠校级、院级两级领导班子的力量是不足够的，

必须要动员广大师生都积极的参与到这些具体的工作中来。而

在这个工作下沉的过程中，校内辅导员的积极、主动作为就显

得尤为重要。只有广大辅导员都高度发扬担当精神，主动思考

工作、协调工作，加强对疫情防控政策和知识的学习，明晰防

控要求，全面准确掌握政策要求及规范，确保防控工作方案不

折不扣贯彻落实，才能获得其他部门相关工作干部和群众的共

情，促使大家都以饱满的热情投入到高校防疫工作当中，高校

的疫情防控工作也才能取得实实在在，看得见的效果。

第三，“面对危机敢于挺身而出”，要强调培育发展意识，

强化发展担当。关键时刻，辅导员要有高度的政治站位，要能

够始终坚持把师生的生命安全、身体健康放到工作的首位，切

实根据本校的实际情况配合各部门开展防疫工作。广大辅导员

要根据不同的岗位职责来做到守土有责、守土担责、守土尽责，

机关职能部门辅导员要做到把疫情防控工作作为当前最重要的

工作来抓，精心部署，周密安排 ；院系一线辅导员要能够关键

时刻有担当，积极落实学校各级工作部署，扮演好信息联络员、
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安全督导员、心理疏导员、危机处理消防员的“四员”角色，

配合校党委、行政和学院党委、行政，坚决做到联防联控，有

力指导班主任和学生干部开展群防群治，上下联动，确保高校

疫情防控工作能够有序、高效开展，维护校园健康安全。

对于广大辅导员来说，经过这次疫情大考，各大高校势必

会建立起更加严密的学生档案信息管理体系，对于线上教育的

研究和落实，也将会推向一个新的台阶。与此同时，师生之间、

干群之间的联系都将比以往更加紧密，这些都将是广大师生面

对疫情大考交上的高分答卷，而完成这份答卷的人里面，就有

我们广大辅导员的身影。所以，只要辅导员们都要树立起强烈

的发展意识，勇于先行先试，快行快试，动脑筋，想办法，做

实事 [3]，扎扎实实的开展工作，属于辅导员群体的疫情答卷必

将会更加完美。

第四，“面对失误敢于承担责任”，要强调增强责任意识，

强化责任担当。责任意识的养成，需要持续努力。尤其，在新

冠肺炎疫情给全球都带来了巨大影响的大背景下，每个人都守

好自己一寸土，加起来就是为世界添了万亩安全地。养成责任

意识，需要心藏对己对人的责任感，脑中要时刻保有对岗位职

责的敬畏。结合高校的防疫工作来看，可能有很多工作是临时

性的：比如信息统计、环境消杀。这些工作往往时间要求急迫，

工作量也较大，怎么做，做的好，需要师生以高度的责任心投

入大量的工作精力才能完成。作为参与其中并且是不可或缺的

重要一环，机关职能部门辅导员的责任意识体现在敢于决断 ；

院系一线辅导员的责任意识则体现在遇事不推上推下，逃避责

任。须知，越是重大或急迫的工作，越需要在工作环境中找到

主心骨和带头人。针对此次疫情，辅导员理应当仁不让成为此

类角色的最佳演绎者。他们的责任意识强或弱，会直接影响到

班主任、学生干部的工作状态，进而影响到其他师生群众的防

疫参与热情和参与行为。因此，辅导员必须养成较强的责任意

识，强化责任担当。辅导员要真正做到对接受的工作任务落细、

落实，对自己负责的工作的职责和防控工作的标准完全清晰，

工作安排上要更加具体细致，防控措施的采取上也要更加严格

有效，确保能够配合好各个职能部门迅速开展工作。

第五，“面对歪风邪气敢于坚决斗争”，要强调树立全局意

识，强化党建担当。高校防疫是一盘整棋。它关系到所有师生

的生命安全和身体健康，容不得半点疏漏和马虎。当下的实际

工作中，从各地新闻里也偶有发现出现一些不实之声，有的确

是属于歪风邪气。面对这样一种现象，高校广大辅导员要敢于

同其坚决斗争，要能够站在全局的高度，从整体利益出发，有

理有据的驳斥这种行为。比如在工作开展过程中，如果发现学

生在微信朋友圈、微博、论坛、微信公众号等或全公开，或半

公开的新媒体社交平台上发布或转发出现有明显问题的评论文

章时，要能够及时亮明身份，有效制止。同时，也要注意加强

甄别，如果仅仅只是学生的不理解或误解，并未有主观的恶意

发声，辅导员们还是应该细致耐心的做好解释工作，纾解矛盾，

缓和学生的情绪。尤其在一些具体的工作中，比如返校前的健

康打卡、个人居住或旅行信息的申报等工作，长期的枯燥重复

行为确实是容易让一些个性比较强的学生产生不理解，从而出

现故意迟打卡、不打卡、瞒报活动轨迹信息等问题。观察到这

种现象后，辅导员们要适当利用一些科学沟通的方法，比如心

理咨询的技巧，站在学生理解问题的角度，与学生展开有效沟

通，取得他们的共情之后，再晓之以理动之以情，教导同学从

国家防疫一盘棋的全局高度出发，并且可以适当的列举在这次

防疫战斗中付出了生命代价，或者是舍身忘家的先进典型的故

事，以情动人，以理服人，获取他们的理解和支持。

顺境逆境看胸襟，大事难事看担当。担当是一切动力的源

泉，敢于负责、勇于担当是推动工作的重要保证。高校辅导员

只要提振起敢于担当的精气神，练就善于担当的真功夫，就一

定能做好新时代高校思想政治教育工作。
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